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Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir die Immobilienverwaltung (Hausverwaltung)

1. Allgemeines

Unsere Lieferungen, Leistungen, Angebote und sonstigen rechtsgeschaftlichen Handlungen erfolgen ausschliel3-
lich aufgrund dieser Geschaftsbedingungen. Diese gelten somit auch fiir alle kiinftigen Geschaftsbeziehungen,
auch wenn sie nicht nochmals ausdriicklich vereinbart werden. Spatestens mit der Entgegennahme der Leistung
gelten diese Bedingungen als angenommen. Grundlage aller mit uns abgeschlossener Vertrdge bilden diese Be-
dingungen.

Gegenbestatigungen des Leistungsempfangers unter Hinweis auf seine Geschéafts- bzw. Einkaufsbedingungen
wird hiermit widersprochen. Abweichungen von diesen Geschaftsbedingungen sind nur wirksam, wenn sie von
uns schriftlich bestatigt werden.

2. Angebot und Vertragsschluss

Unsere Angebote sind grundsatzlich freibleibend und unverbindlich. An die darin enthaltenen Preisangaben hal-
ten wir uns 2 Monate ab Angebotserstellung gebunden. Annahmeerklarungen und samtliche Bestellungen be-
dirfen zur Rechtswirksamkeit unserer schriftlichen oder fernschriftlichen Bestatigung. Das gleiche gilt fur Ergan-
zungen, Abanderungen oder Nebenabreden. Zeichnungen, Abbildungen, Malle, Gewichte oder sonstige Leis-
tungsdaten sind nur verbindlich, wenn dies ausdriicklich schriftlich vereinbart wird. Unsere Mitarbeiter sind nicht
befugt, mindliche Nebenabreden zu treffen oder miindliche Zusicherungen zu geben, die Gber den Inhalt des
schriftlichen Vertrages hinausgehen.

3. Preise
Soweit nicht anders angegeben, verstehen sich alle aufgefiihrten Preise inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer.
Zusatzliche Lieferungen und Leistungen (Zusatzleistungen) werden gesondert berechnet.

4. Lieferung und Leistung

Termine oder Fristen, die verbindlich oder unverbindlich vereinbart werden kénnen, bediirfen der Schriftform.
Vereinbarte Lieferfristen beginnen erst nach volliger Klarstellung aller Ausfiihrungseinzelheiten sowie der Abkla-
rung aller technischen Fragen und setzen die Erfillung aller anderen erforderlichen Mitwirkungspflichten des
Leistungsempfangers voraus. Leistungsverzogerungen aufgrund héherer Gewalt und aufgrund von Ereignissen,
die uns die Leistung wesentlich erschweren oder unmoglich machen (Streik, Aussperrung, behérdliche Anord-
nungen, etc.) sind auch bei verbindlich vereinbarten Fristen und Terminen von uns nicht zu vertreten. Sie be-
rechtigen uns, die Leistung um die Dauer der Behinderung zzgl. einer angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben
oder wegen des noch nicht erfiillten Teils ganz oder teilweise vom Vertrag zuriickzutreten.

5. Teilleistungen
Wir sind zu Teilleistungen jederzeit berechtigt.

6. Gefahriibergang

(1) Mit der Ubergabe der verkauften Sache geht die Gefahr des zufilligen Unterganges und einer zufalli-
gen Verschlechterung auf den Leistungsempfanger iiber. Von der Ubergabe an Gebiihren dem Leis-
tungsempfanger die Nutzungen und tragt er die Lasten der Sache.

(2) Wird der Leistungsempfanger eines Grundstiicks vor der Ubergabe als Eigentiimer in das Grundbuch
eingetragen, so treten diese Wirkungen mit der Eintragung ein.

(3) Versendet der Leistungserbringer auf Verlangen des Leistungsempfangers die verkaufte Sache nach ei-
nem anderen Ort als dem Erfillungsort, so geht die Gefahr auf den Leistungsempfanger Gber, sobald
der Leistungserbringer die Sache dem Spediteur, dem Frachtfiihrer oder der sonst zur Ausfiihrung der
Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert hat.

(4) Hat der Leistungsempfanger eine besondere Anweisung liber die Art der Versendung erteilt und weicht
der Leistungserbringer ohne dringenden Grund von der Anweisung ab, so ist der Leistungserbringer dem
Leistungsempfanger fiir den daraus entstehenden Schaden verantwortlich.
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7. Méngel der Sache

Ist unsere Leistung mangelhaft, so sind wir nach unserer Wahl zunachst zur Beseitigung des Mangels (Nachbes-
serung) berechtigt. Schlagt die Nacherfillung fehl, kann der Leistungsempfanger grundsatzlich nach seiner Wahl
vom Vertrag zurlcktreten, den Preis mindern, Schadensersatz oder den Ersatz vergeblicher Aufwendungen ver-
langen. Der Leistungsempfanger muss offensichtliche Mangel innerhalb einer Frist von zwei Wochen ab Empfang
der Leistung schriftlich anzeigen; andernfalls ist die Geltendmachung des Mangelanspruchs ausgeschlossen. Zur
Fristwahrung geniigt die rechtzeitige Absendung. Méangel, die auch bei sorgfiltiger Prifung innerhalb der Frist
nicht entdeckt werden kdénnen, sind uns unverziiglich nach Entdeckung schriftlich mitzuteilen. Den Leistungs-
empfanger trifft die volle Beweislast fir samtliche Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere fiir den Mangel
selbst, fir den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels und fiir die Rechtzeitigkeit der Mangelrige. Die Rechte
des Leistungsempfangers wegen eines Mangels des gelieferten Produkts verjdhren nach 2 Jahren ab Ablieferung
der Sache.

8. Eigentumsvorbehalt

Bis zur Erflillung aller Forderungen (einschlieflich samtlicher Saldoforderungen aus dem Kontokorrent), die uns
aus jedem Rechtsgrund gegen den Leistungsempfanger jetzt oder zukiinftig zustehen, werden uns die folgenden
Sicherheiten gewahrt, die wir auf Verlangen nach unserer Wahl freigeben, soweit ihr Wert die Forderungen um
mehr als 20 % Ubersteigt. Die Ware bleibt unser Eigentum. Verarbeitung oder Umbildung erfolgen stets fiir uns
als Hersteller, jedoch ohne Verpflichtung fiir uns. Wird die Ware mit anderen Gegenstianden vermischt, verbun-
den oder verarbeitet, so tritt der Leistungsempfanger, soweit wir nicht ohnehin Miteigentimer der neuen Sache
nach dem Verhéltnis des Wertes der Vorbehaltsware (Einstandspreise) zu dem der anderen Ware im Zeitpunkt
der Vermischung, Verbindung oder Verarbeitung geworden sind, schon jetzt sein Eigentum bzw. Miteigentums-
und Besitzrecht an der neuen Gesamtheit an uns ab und verwahrt sie unentgeltlich fir uns. Gerate, an denen
uns Miteigentum zusteht, werden nachfolgend als Vorbehaltsware bezeichnet. Der Leistungsempfanger ist be-
rechtigt, die Vorbehaltsware im ordnungsgemaRen Geschaftsgang zu verarbeiten und zu verauRern, solange er
nicht in Verzug ist. Verpfandungen oder sonstige Sicherungstibereignungen sind unzulassig. Die aus dem Weiter-
verkauf oder einem sonstigen Rechtsgrund (Versicherung, unerlaubte Handlung) bzgl. der Vorbehaltsware ent-
stehenden Forderungen (einschlieBlich samtlicher Saldoforderungen aus dem Kontokorrent) tritt der Leistungs-
empfanger bereits jetzt sicherungshalber in vollem Umfang an uns ab. Wir erméachtigen den Leistungsempfanger
widerruflich, die an uns abgetretenen Forderungen fiir eigene Rechnung und im eigenen Namen einzuziehen.
Diese Einzugsermdachtigung kann von uns widerrufen werden, wenn der Leistungsempfanger seinen Zahlungs-
verpflichtungen nicht ordnungsgemall nachkommt. Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware wird der Leis-
tungsempfanger auf unser Eigentum hinweisen und uns unverziglich benachrichtigen. Bei vertragswidrigem Ver-
halten des Leistungsempfangers sind wir berechtigt, nach Riicktritt vom Vertrag die Herausgabe der Vorbehalts-
ware oder ggf. die Abtretung des Herausgabeanspruchs des Leistungsempfangers gegeniber Dritten zu verlan-
gen. Der Leistungsempfanger verpflichtet sich, die zur Geltendmachung unserer Rechte erforderlichen Auskiinfte
zu erteilen und die hierzu erforderlichen Unterlagen auszuhandigen.

9. Zahlung

Bei Leistung auf Rechnung miissen die Modalitaten gesondert vereinbart werden. Sollte der Leistungsempfanger
die gesondert vereinbarten Zahlungsbedingungen nicht einhalten, so erfolgen keine weiteren Leistungen ohne
Ankiindigung. Wir sind berechtigt, trotz anderslautender Bestimmungen des Zahlungsempfangers Zahlungen zu-
nachst auf dessen altere Schuld anzurechnen und den Leistungsempfanger Uber die Art der erfolgten Verrech-
nung zu informieren. Sind bereits Kosten und Zinsen entstanden, so sind wir berechtigt, die Zahlung zunachst auf
die Kosten, dann auf die Zinsen und zuletzt auf die Hauptforderung anzurechnen. Eine Zahlung gilt dann als er-
folgt, wenn wir Uber den Betrag verfiigen kénnen. Schecks und Wechsel werden nicht angenommen. Gerat der
Leistungsempfanger in Verzug, so sind wir berechtigt, von dem betreffenden Zeitpunkt ab Zinsen in Héhe von
5% Uber dem Basiszinssatz zu berechnen. Wir behalten uns vor, einen héheren Verzugsschaden nachzuweisen
und geltend zu machen. Bei Zahlungsverzug werden alle gewdhrten Rabatte, Skonti und sonstigen Vergiitungen
hinfallig. Ferner konnen wir weitere Leistungen auf diesen sowie auf andere Vertrage ganz oder teilweise zuriick-
halten oder ablehnen und die sofortige Bezahlung aller Leistungen, Vorauskasse sowie bei Verschulden Scha-
densersatz verlangen. Die vorausgenannten Rechte stehen uns auch dann zu, wenn hinsichtlich des Leistungs-
empfangers, seiner Gesellschafter oder der Unternehmen seines Bereichs Umstande bekannt werden, die die
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Kreditwirdigkeit zweifelhaft erscheinen lassen. Bestehen solche Verhaltnisse bei einem Wechselbeteiligten, so
kénnen wir sofortige Barzahlung verlangen. Aufrechnungsrechte stehen dem Leistungsempfanger nur zu, wenn
seine Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt, unbestritten oder von uns anerkannt sind. AuBerdem ist er zur
Auslbung eines Zurilickbehaltungsrechts insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsver-
haltnis beruht.

10. Haftungsbeschrankung

Wir haften nicht bei fahrlassiger Verletzung unwesentlicher Vertragspflichten. Die vorstehende Haftungsbe-
schrankung betrifft nicht die Anspriiche des Leistungsempfangers aus Produkthaftung. Weiter gilt die Haftungs-
beschrankung nicht bei uns zurechenbaren Kérper- und Gesundheitsschaden oder bei Verlust des Lebens des
Leistungsempfangers. Wir Glbernehmen keinerlei Haftung fur Lieferungen und Leistungen durch Dritte. Ebenfalls
schlieBen wir jegliche Verantwortung fiir Preisangaben, Terminzusagen sowie Verfligbarkeitsangaben durch
Dritte aus.

11. Gewerbliche Schutzrechte
Wir sind dem Leistungsempfangers nicht zu Schadensersatz verpflichtet, wenn durch unsere Leistung gewerbli-
che Schutzrechte Dritter beeintrachtigt werden.

12. Gerichtsstand
Als Gerichtsstand ist, soweit gesetzlich zulassig, Bad Homburg v.d.H. vereinbart.

Stand: August 2018

Allgemeine Geschéaftsbedingungen fiir die Immobilienvermittlung (Maklertatigkeit)

Samtliche Angebote erfolgen auf Grundlage der nachfolgenden Geschaftsbedingungen, sofern keine separate
schriftliche Vertriebsvereinbarung mit den Wohnungs- bzw. Hauseigentiimern getroffen wurde. Sie werden
durch den Empféanger anerkannt, sofern er von diesen Angeboten Gebrauch macht, so z.B. durch Annahme einer
Offerte bzw. einer Mitteilung (schriftlich oder mundlich) Giber das betreffende Objekt/Angebot.

1. Angebote

Unsere Angebote erfolgen aufgrund der uns vom Auftraggeber erteilten Auskinfte. Eine Haftung fiir die Richtig-
keit und Vollstandigkeit kénnen wir nicht ibernehmen. Irrtum und Zwischenverkauf/Vermietung bleiben vorbe-
halten.

2. Vorkenntnis des Angebotsempfangers

Unsere Angebote sind ausschliefRlich fiir den Angebotsempfanger bestimmt und diirfen ohne unsere schriftliche
Einwilligung nicht an Dritte weitergegeben werden. Bei Weitergabe —auch auszugsweise —an Dritte ohne unsere
Zustimmung haftet der Weitergebende fiir die volle Courtage, wenn ein Vertrag zustande kommt.

3. Tatigwerden fiir den anderen Vertragspartner
Wir sind berechtigt, auch fiir den anderen Vertragsteil provisionspflichtig tatig zu werden.

4. Weiteres Geschift/Anderes Geschift

Unser Provisionsanspruch wird nicht dadurch beriihrt, dass statt des urspriinglich beabsichtigten Geschafts ein
anderes zustande kommt (Kauf statt Miete oder umgekehrt, Erwerb in der Zwangsversteigerung statt Kauf, u.a.),
sofern der wirtschaftliche Erfolg nicht wesentlich von unserem Angebot abweicht. Das gleiche gilt, wenn mit dem
Kaufer bzw. Verkaufer oder dem Mieter bzw. Vermieter ein anderes Geschaft als das beabsichtigte zustande
kommt.



[~
Ia] HAUSVERWALTUNG

-,
Loupetess seit 40 Q/aéw.

5. Provision

Die Aufnahme von Verhandlungen, Riickfragen und Besichtigungen bedeuten Auftragserteilung zu unseren Ge-
schaftsbedingungen. Ebenso das Anfordern von konkreten Informationen mit Objektbenennung. Unser Provisi-
onsanspruch besteht und wird fallig, sobald aufgrund unseres Nachweises bzw. unserer Vermittlung beziglich
des von uns benannten Objektes ein Vertrag geschlossen bzw. beurkundet worden ist. Eine Mitursachlichkeit
unserer Tatigkeit ist ausreichend.

Die Schllssellbergabe der vermittelten Wohnung findet im Regelfall durch die SI-Verwaltung fiir Grundbesitz
GmbH statt. Der Provisionsbetrag ist ohne Abzug innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungserteilung zu zahlen.
Mehrere Auftraggeber haften fir die vereinbarte Provision als Gesamtschuldner. Der Provisionsanspruch entfallt
nicht, wenn der Vertrag aufgrund Eintritt einer auflésenden Bedingung erlischt oder ein Ricktrittsrecht ausgelibt
wird, wenn die andere Partei den Ricktritt zu vertreten hat. Wird ein Anfechtungsrecht durch den Angebots-
empfanger (unseren Kunden) ausgeiibt, das nicht durch arglistige Tauschung seitens der anderen Partei begriin-
det ist, tritt an Stelle unseres Provisionsanspruches ein Schadensersatzanspruch gegen den Anfechtenden.
Wird der Vertrag zu anderen als den von uns urspriinglich angebotenen Bedingungen abgeschlossen oder kommt
er Uber ein anderes Objekt des von uns nachgewiesenen Vertragspartners zustande, so berlhrt dies unseren
Provisionsanspruch nicht, sofern das zustande kommende Geschaft mit dem von uns angebotenen wirtschaftlich
identisch ist oder in seinem wirtschaftlichen Erfolg nur unwesentlich von dem angebotenen Geschaft abweicht.
Entsprechendes gilt auch, wenn ein anderer als der urspriinglich vorgesehene Vertragstyp infolge unserer Ver-
mittlungstatigkeit geschlossen wird.

6. Provisionssatze

Die Provision betragt — soweit nicht anders ausgewiesen oder schriftlich vereinbart:

o fiir die Vermietung von Wohnraum: 2,38 NKM inkl. MwsSt.

e fiir die Vermietung von Gewerberaum: 3 NKM zzgl. MwSt.

e bei Verkauf Wohnen/ Gewerbe: Nach Absprache mit dem Auftraggeber, im Normalfall 5,95% des Ver-
kaufspreises inkl. MwsSt., zahlbar durch den Kaufer.

7. Vertragsverhandlungen und Abschluss

Wir sind berechtigt, beim Vertragsschluss anwesend zu sein, ein Termin ist uns daher rechtzeitig mitzuteilen. Wir
haben des Weiteren Anspruch auf Erteilung einer Kopie des Vertrages und aller sich darauf beziehenden Neben-
abreden. Erfolgen Vertragsverhandlungen und/oder der Vertragsabschluss ohne unsere Anwesenheit, so ist der
Kunde verpflichtet, sowohl iber den Vertragsstand als auch die Vertragskonditionen Auskunft zu erteilen.

8. Gerichtsstand
Gerichtsstand ist Bad Homburg v.d.H.

9. Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam sein oder werden, wird dadurch
die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. An die Stelle unwirksamer Bestimmungen treten die
einschlagigen gesetzlichen Vorschriften.

Stand: August 2018



